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S6:  /BC-UBND bién Bién, ngay thang ndam 2024

. BAocho
Két qua trién khai chuyén doi so 6 thang dau nam,
nhiém vu trong tam 6 thang cuoi nam 2024

I. KET QUA THUC HIEN CAC MUC TIEU 6 THANG PAU NAM 2024

’ Trong 24 chi tiéu dit ra tai K& hoach hoat dong cua Ban Chi dao nam 2024,
den het 6 thang ndm 2024 ¢6 10 chi tiéu da hoan thanh, 14 chi tiéu dang tiep tuc
trién khai thuc hién, cu thé:

Két qua Muc
Stt Chi tiéu thuc hién | tiéu nam
6 thang 2024

| | Phat trién ha tang s6

Ty 1& ha tang mang bing rong cap quang phu
1 |dén khu dan cu sinh song, lam viéc (thon, ban, | 88,7% 89%
to6 dan pho)

Ty 1€ ho gia dinh c6 duwong Internet cap quang

M 52% 55%
bang rong

Ty 1€ khu vyc dan cu sinh sdng, 1am viéc (thdn,
3 | ban, to dan pho) dugc phu séng di dong bang | 95,5% 96%
rong

4 | Ty 1€ nguoi dan co6 dién thoai thong minh 70% 75%

Il | Chinh quyén so

Ty 1€ van ban dién tr ctia co quan, don vi duoc
1 |trao doi, lién thong trén moi truong mang (trir | > 98% > 98%
van ban mat)

Ty 1¢é tha tuc hanh chinh du diéu kién theo quy
dinh cua phap luat duoc cung cdp dudi hinh
thc dich vu cbng truc tuyén toan trinh trén
nhiéu phuong tién truy cap khéac nhau

3 | Ty 18 hd so thi tuc hanh chinh truc tuyén 75% 75%

Ty 1 s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh

100% 100%

90% 90%




Két qua Muc
Stt Chi tiéu thuc hién | tiéu nam
6 thang 2024
Ty 1& hd so cong viée co quan, don vi dugC Xt
Iy trén moi truong mang (trr ho so cong viéc
thuoc pham vi bi mat)
> | Céptinh 95% 95%
Cap huyén >80% >80%
Cép x4 50% 50%
6 | Ty lé théng k&, bao céo thuc hién truc tuyén 100% 100%
Ty ¢ hoat dong giam sét, kiém tra ciia cac co
7 | quan, dgn vi co thAe trluc hlgn dl_rqc wthong qua 20% 30%
moi truong so va hé thong thong tin cta co quan
quan ly
Ty 18 hé théng thong tin cua cac co quan, don vi
8 | thuong xuyén dugc giam sat, bao dam an toan, | 100% 100%
an ninh mang
Ty,lé c§1n bo, céngvchfrc, vjén chirc duoc tap
9 | huan, boi dudng, pho cap kien thuc, ky nang so 90% 100%
co ban
10 | Pao tao, boi dudng chuyén gia chuyén do6i s6 80 80
S6 dich vu d6 thi thong minh duoc trién khai
11 | 7, 8 10
trén dia ban tinh
I11 | Phéat trién kinh té s6, xa hdi s6
1 Ty trong gia tri tang thém cua kinh té so trong 9.5% 10%
GRDP
2 | Ty trong kinh té s6 trong timg nganh, linh vuc 5% 7%
3 Ty 1€ dpanrg ngﬁhlep vuaxva rlr_]o }huong xuyensir| 0o >70%
dung cac nén tang chuyén doi so
4 | Sb doanh nghiép cong nghé sb 43 48
Ty 18 dan s tir 15 tudi tré 18n c6 tai khoan giao . .
S dich thanh toén tai ngan hang hoic t6 chic khac 50% 60%
5 Ty~I¢,dgr1 soq truong thanh co chir ky s6 hoac > 6% 20%
chir ky dién tur ca nhéan
7 | Ty 1é dan sé c6 ho so stc khoe dién tir 50% 80%
8 Ty 1€ dan so co dién thoai thong minh cai dat 5.1% 30%

nén tang Smart Dién Bién




Két qua Muc
Stt Chi tiéu thuc hién | tiéu nam
6 thang 2024

Ty 1& nguoi dan dugc tiép can, sir dung binh
dang céc dich vu thiét yéu (chinh quyeén so, y té,
giao duc, thong tin, thuong mai dién ti, khoa
hoc cong nghé, tai nguyén moi truong)

II. KET QUA THU'C HIEN CAC NHIEM VU

1. Vé cong tac chi dao, diéu hanh, thé ché so

60% 70%

UBND tinh tiép tuc chi dao cic co quan, don vi trong tinh trién khai thuc
hién cac nhiém vy, dam bao hoan thanh cic muc tiéu vé phét trién ha ting sé,
chinh pha sd, kinh té sb, xa hoi s6, an toan, an ninh mang da dé ra trong Nghi
quyét sé6 13-NQ/TU ngay 01/10/2021 cta Tinh uy vé Chuyén doi sb tinh Bién
Bién dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030; Ké hoach s 6149/KH-UBND
ngay 25/12/2023 Chuyén d6i sé cua tinh nim 2024; K& hoach hoat dong nim
2024 ctia Ban Chi dao vé Chuyén d6i sb tinh.

Trong d6, dé thiic day qua trinh chuyén doi sb, phét trién chinh quyén so,
kinh té sb, x& hoi s6 cua tinh, UBND tinh d ban hanh Ké hoach cao diém cai dat
Ung dung Bién Bién Smart va sir dung dich vu cong truc tuyén; to chic L& ra
quan, phat dong cao diém cai dat Ung dung Dién Bién Smart va st dung dich vu
cong truc tuyén tinh Pién Bién ndm 2024 thiét thuc chao mung Ky niém 70 nim
chién thang lich sir Dién Bién Phu (07/5/1954 - 07/5/2024). Thyc hién danh gia
ket qua trién khai chuyén doi s6 cap tinh va trién khai danh gia chi s6 chuyén doi
s6 cua cac co quan chuyén mon thudc UBND tinh; UBND cac huyén, thi x4,
thanh phd nam 2023; Ban hanh Quy ché vé quan ly, van hanh, khai thac va st
dung cac Hé thong camera giam sét tinh Dién Bién; Ké hoach t chuc cac hoat
dong huong wng Ngay Chuyén ddi s6 quédc gia va Ngay Chuyén ddi s6 tinh Bién
Bién nam 2024;...

2. Ha tang so

Ha tang s cac co quan, don vi, dia phuong trong tinh tiép tuc duoc phat
trién, duy tri dam bao hoat dong phuc vu phat trién chinh quyén s6, bao dam
thong sudt cac cap chinh quyén. Trung tim dit liéu phuc vu Chuyén doi sd cua
tinh duoc trién khai theo hudng str dung cong nghé¢ dién toan dam may la nén
tang ha tang quan ly tap trung, dong bo, théng nhat, an toan an ninh thong tin,
phuc vu hoat dong cho cac phan mém ding chung cua tinh.

Trén dia ban tinh hi¢n c6 920 vi tri tram thu phat song thong tin di dong
(BTS) trong d6 825 vi tri c6 phu song 4G. Tong sé thué bao dién thoai di dong
udce dat hon 565.000 thué bao, dat 87 thué bao di dong/100 dan. Song thong tin
di dong (3G, 4G) phu dén 100% trung tim céc x4, phudng, thi tran va 96% khu
vuc ¢6 dan cu sinh séng. Toan tinh c6 510 tuyén cap quang véi tong chiéu dai
3.350 km. Ha tang truyén dan cap quang dén 100% trung tdm cac x3, phudng,



thi trin va 88,5% thon/ban; Téng s6 thué bao Intemet’bér}g rong ¢ dinh tinh dat
hon 73.000 thué bao, dat ty 1€ 52% ho gia dinh c6 két noi Internet; Ty 1€ nguoi
st dung Internet dat 72%.

Toan tinh c6 180 diém phuc vu (04 buu cuc cép I, 11 buu cuc cép II, 49
buu cuc cép III, 01 buu cuc KT1, 01 buu cuc khach hang 16n); 115 diém Buu
dién van hoa x3a, trong d6: 74/115 (ty 18 64%) diém Buu dién van hoa da dich
vy, 79/115 (ty 1€ 72%) diém buu dién vin hoa x3 xay dung kién cb; 67/115 (ty
1€ 58%) dlem két ndi internet cong cong. Ban kinh phyuc vu binh quén dat 4,12
km/diém; so dan phyc vu binh quén dat 3.598 nguoi/diém. Mang vén chuyen
buu chinh gom 96 tuyén dudng thu (c6 07 tuyén duong thu cap I, 11 tuyen cap
I1, 78 tuyén cap III). 100% xi c6 diém phuc vu buu chinh dat tiéu chuan xay
dung nong thén méi; 98 x3 co bao dén trong ngay.

3. Nhan luc s6

Pé thiic day va nang cao kha ning Gng dung cong nghé sé phuc vu cho
chuyén déi s6 caa tinh; Pdng thoi nang cao nhan thic, ki nang s6 cho can bo, cong
chirc, vién chirc va ngudi dan trén dia ban, tinh tiép tuc duy tri hoat dong cua 1.400
T6 Cong nghé s6 cong dong dén thon, ban; Chi dao S¢ Thong tin va Truyén thong,
S Noi vu va céc co quan, don vi, dia phuong t6 chuc cac 16p tap huan, boi _dudng
vé chuyén ddi s bang hinh thac truc tiép hoic truc tuyén théng qua cac nén tang
hoc truc tuyén mo dai tra (nhu nén tang MobiEdu, daotao.ai).

4. Nén tang, dir liéu s6

Tinh dang tiép tuc trién khai nén tang cong nghé thanh phd thong minh
(I0C), bao gom: Co s& ha tang, Trung tAm giam sat diéu hanh do thi théng
minh; Thiét bi va phan mém hop khong gidy to; Phan mém phan anh hién
truong; Hé thong giam sat thong tin trén moi truong mang; Phan mém quan 1y
Camera cho phép quan 1y ghi hinh, phat truc tiép dong thoi nhiéu Camera.

Céc co quan, don vi trén dia ban tinh tiép tuc phéi hop chat ché vai céac bg,
nganh Trung wong xay dung, hoan thién va "lam giau" cic co so dir lidu qudc
gia, co s& dir liéu cua by, nganh, déng thoi déy manh két ndi, tich hop cac h¢
thong thong tin ctia tinh v6i cac hé thdng, Co sé dit liéu qudc gia thong qua nén
tang chia sé va tich hop dit liéu cip tinh dé tra ctu dir liéu phuc vu cong viée
chuyén mén va lién thong, dong bd trang thai xtr 1y, tra két qua hd so giai quyét
thii tuc hanh chinh; Hién tinh dang thuc hién két néi Hé théng thong tin giai
quyét TTHC cua tinh voi Hé thong thong tin qudc gia vé ding ky doanh nghiép,
hop tac xa va ho kinh doanh;...

Ngoai cac Hé thong thong tin ding chung, cac co so dit liéu chuyén nganh
dung chung cua tinh cling dang duogc xay dung, trong d6 da xay dung xong co
so dir liéu dung chung vé quan 1y can b cong chuc vién chic; co s dit lidu
dung chung nganh Nong nghiép va phat trién nong thoén; Lao dong, Thuong
binh va Xa hoi; Gido duc va Pao tao; Ké hoach va Pau tu, Céng dir l1éu mé cua
tinh (tai dia chi https://congdulieu.dienbien.gov.vn/); dang xay dung co s¢ dir



liéu dung chung nganh Xay dung, Cong Thuong, Thong tin va Truyén thong,
Van hoa Thé thao va Du lich,...

Bén canh do, cac hé théng thong tin va co so dit liéu chuyén nganh phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh va quan Iy Nha nudc duge cac co quan, don vi trong
tinh trién khai va khai thac c6 hiéu qua, nhu: Co sé dir liéu nganh Tu phép, Thong
tin va Truyén thong, Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, Tai nguyén Moi truong, Di
san van hoa,...

5. An toan, an ninh mang

Cong tac an toan théng tin mang trén dia ban tinh ludén dugc quan tm, bao
dam, khong dé xay ra tinh trang mat an toan, an ninh thong tin trén dia ban tinh
trong thoi gian qua. Trién khai giai phap phong, chéng ma doc tap trung toan
tinh va chia se thong tin véi Trung tam Giam sat an toan khong gian mang quéc
gia (NCSC) theo Chi thi sé 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 cua Thu tuéng Chinh
phu dbi véi hé thdng thdng tin dung chung cua tinh. Dén thoi diém hién tai, da
c6 4.760 may tinh cta can b cdng chuc trén dia ban tinh dugc cai dit. Tong b
trang, cong thong tin dién tir dugc danh gia an toan thong tin va dan nhén tin
nhiém mang 1a 40 trang, cong thong tin dién ti.

6. Chinh quyén sé

Cac Hé théng théng tin ding chung cua tinh dugc xay dung dap Gng day
du cac chirc nang, yéu cau ky thuat theo quy dinh, tiép tuc duoc day manh su
dung, gilp nang cao hiéu qua, hiéu luc quan ly, chi dao, diéu hanh cua lanh dao,
thyuc thi cong vu cta cong chuac, vién chuc, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
gop phan cai cach hanh chinh, huéng dén nén hanh chinh hién dai, thdng minh
khong giay to:

- 100% cac co quan Nha nuéc cac cap di thuc hién viéc giri, nhan van ban
dién tir ky so, ty 1& van ban dién tir ky s6 dat 98%; trong do, tong sb ching thu
s6 chuyén dung Ban co yéu Chinh phu da cap phat cho tinh Dién Bién 1a 4.594
chtng thu s6 cho td chirc, ca nhan va 270 chir ky sé SIM PKI.

- 100% can b, cdng chic duoc cap tai khoan thu dién tir cdng vu va cd tai
khoan ca nhan trén Cong Dich vu cdng quoc gia.

- 100% co quan cap tinh va huyén trién khai 4p dung hé thong chi dao, diéu
hanh phuc vu cong tac theo doi, don doc viéc thuc hién nhiém vu do UBND
tinh, Cha tich UBND tinh giao.

- S6 lugng cudc hop truc tuyén ngay cang ting; 100% ché do bao céo, noi
dung thdng tin, dir liéu caa tinh dugc két ndi, cung cap day du, kip thoi véi He
théng thdng tin bao cao Chinh pha, Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Trién khai giai phap hop khong gidy cho cac cudc hop cia Ban Thuong
vu, Ban Chép hanh Tinh ty, cac cudc hop cia HDND va UBND cép tinh, cap
huyén.



- 100% TTHC du diéu kién dugc cung cp truc tuyén mot phan, toan trinh
va dugc tich hop, cung cap trén Cong Dich vu cong qudc gia. Pén thoi diém
hi¢n tai, cac co quan chuyén mén thugc UBND tinh, UBND cap huyén, cap xa
da thyc hién tiép nhéan trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua
tinh hon 48.500 ho s0; Xt Iy hd so ding han, sém han dat trén 99,4%; S6 ho so
t1ep nhan tryc tuyén dat trén 75%; Ty 1¢ TTHC dugc trién khai thanh toan truc
tuyén trén Cong Dich vu cong qubc gia va Hé thong cua tinh dat 100%; Ty 1&
TTHC c6 phéat sinh giao dich thanh toan truc tuyen dat trén 89%; Ty I¢ hd so
thanh toan truc tuyén dat 90,9%.

7. Kinh té s, Xa h¢i sb

Trén dia ban tinh Bién Bién c6 1.320 doanh nghiép vira va nho, 43 doanh
nghiép cong nghé sb (co 27 doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong nghé
thdng tin, 16 doanh nghi¢p nén tang s6); Ty & doanh nghiép nhé va vira sir dung
nén tang sé trén 86%:; doanh nghiép nho va vira tiép can va tham gia Chu:ong
trinh SMEdx (chuong trinh hd trg chuyén d6i sé cho doanh nghiép nho va vira
trén cong SMEdx https://smedx.mic.gov.vn) dat ty 1& trén 84%. Sé luong doanh
nghiép thuc hién ndp thué dién tir dat 98,9%.

Ha tang x& hoi sé duoc quan tam, 94,4% ho gia dinh da duoc thong bao dia
chi SO Ty 1€ ngudi dan truong thanh c6 dién thoai thong minh dat trén 69%; 50%
dan sé tir 15 tudi tro 18n c6 tai khoan thanh toan dién tir, véi da dang cac hinh
thic thanh toan truc tuyén qua thé, thanh toan qua Internet banking, Mobile
banking, Mobile Money,... Ty Ié ngudi dan duoc tiép can, hudng dan, dao tao va
sir dung binh dang céc dich vu thiét yéu (chinh quyén sd, y té, giéo duc, théng tin,
thuong mai dién ti, khoa hoc cong nghé¢, tai nguyén moi truong, ndng nghiép)
ngay mot tang.

Ty 1é nguoi dan duoc phd bién va st dung tng dung Dién Bién Smart,
VnelD va céc tién ich (s6 suc khoe di¢n tu, Iy lich tu phap, kién nghi phan anh,
luu tra, tam trd, tich hop gidy to nhu thé Bao hiém y té, gidy phép lai xe:...) ngay
cang ting. Toan tinh da hudéng dan, hd tro céng dan kich hoat dugc khoang
94,97% tai khoan dinh danh dién tﬁ:/téng s6 nhan khau tir da 14 tudi trg 1én.

Pay manh cong tac trién khai thanh toan khdng ding tién mit, trong do ty 1é
d6i twong bao trg xa hoi va nguoi co cong dugc thu thap théng tin, cap tai khoan
dat 80,62%; tién hanh chi tra qua tai khoan dat 73,4%; Ty I& thu nop hoc phi qua
tai khoan dat 99,03% va chi tra ché do chinh sach cho hoc sinh qua tai khoan dat
90,68%.

Ty I cac co sé gido duc cao dang, gido duc nghé nghiép hoan thién dugc mo
hinh quan tri s6, hoat dong sd, chuan héa dix liéu sb, kho hoc liéu s mo dat
100%; Ty I cac co s& gido duc tir tieu hoc dén trung hoc phé théng hoan thien
duoc md hinh quan tri s6, hoat déng s6, chuan hoéa dix liéu s, kho hoc liéu s6 mo
dat 100%.

I11. KHO KHAN, VUONG MAC



Bén canh nhiing két qua dat dugc, viéc trién khai xay dung chinh quyén sb,
phat trién kinh té so, xa hoi so cua tinh van con mét so kho khan, han ché:

- Mot s6 cap uy dang, chinh quyén chua quyet li¢t trong cong tac lanh dao,
chi dao thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu trong chuyén ddi so.

- Ha tang chuyén doi S~O chua déng bo, mot sé khu vuce khong c6 dién ludi
quoc gia, chua c6 dich vu vien thong, Internet.

- Viéc két ndi, chia sé dir liéu giira cac co quan Nha nudc, co cau va chat
lwong ngudn nhan luc con han ché (thiéu chuyén gia vé an toan théng tin, chuyén
d6i s6). S6 doanh nghiép hoat dong trong linh vuc cdng nghé thdng tin, vién
thong con thap.

- Ty 1€ ho ngheéo, can ngheo cao, ty 1¢ nguoi dan cd thiét bi théng minh con
thap, ty 16 ho gia dinh két ndi Internet han ché, ty 1€ thiét bi bao dam két ndi, str
dung cac nén tang sé con thap. Hoat dong cua T6 cdng nghé sé cong dong hiéu
qua chua cao. Mot bo phan nguoi dan, doanh nghiép con e d¢, chua chu dong tich
cuc ung dung céc tién ich cua chinh quyén sb, chuyén doi sb, trong d6 c6 dich vu
cong truc tuyén:;..

IV. NHIEM VU TRONG TAM 6 THANG CUOI NAM 2024

1. Tiép tuc trién khai hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu duoc giao tai cac
Quyét dinh ctia Chinh pht, Uy ban Qudc gia vé chuyén doi sb va Nghi quyét
chuyén ddi s cua tinh; Xay dung co ché, chinh sach thuc day qua trinh chuyén
d6i s6 cua tinh (nhu ban hanh Quy ché hoat dong cua Heé thdng thong tin giai
quyét thia tuc hanh chinh tinh Bién Bién; Quy ché

2. Trién khai c6 hiéu qua, ¥ nghia thiét thuc cac hoat dong, su kién huong
ting Ngay chuyén dol s6 qudc gia, Ngay chuyen do6i sb cua tinh; Pho bién, chia
sé kinh nghiém hay vé mé hinh chuyén d6i so.

3. Pay nhanh tién d6 trién khai thuc hién cac du an: Xay dung nén tang
cdng nghé thanh phd théng minh; Xay dung hé thong dam bao an toan an ninh
thong tin cho hé théng mang cua cac s, nganh, dia phuong trén dia ban tinh;
Xay dung cac co sd di liéu ding chung tinh Bién Bién (Gom Hé théng quan ly
co so dir liéu dung chung, xdy dung cac co so dir liéu chuyén nganh cua tinh) va
cac du &n phuc vu chuyén doi sé khac cua tinh.

4. Hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu cia Dé an 06 béao dam cac muc tiéu,
yéu cau, tién do6 Chinh phu, Bo Cong an, va cua tinh: Tang cuong kiém tra,
huéng dan, chan chinh, giai quyét cac “diém nghén” trong trién khai, thyc hién
Pé an 06; day manh cong tac sé hoa dit liéu chuyén nganh két ndi voi CSDLQG
vé dan cu phuc vu giai quyét tha tuc hanh chinh truc tuyén; nang cao ty 1& chi
tra, thanh toan, thu phi va 1& phi khdng ding tién mat; trién khai thyuc hién cac
dich vu cong thiét yéu.

5. Thuc hién két ndi, chia sé di liéu gitra cac co quan Nha nudc thong qua

Nén tang tich hop, chia sé dix liéu qUOc gia (NDXP); bao dam viéc két néi, chia
sé dir liéu duoc thyc hién thdng sudt, tranh dau tu chong chéo, 1ang phi, tuan tha



dang quy dinh cua Nghi dinh sb 47/2020/ND-CP, dong thoi giam gidy to cho
nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién céc dich vu cng truc tuyen.

6. Pay manh trién khai thyc hién D& an phat trién thanh todn khong ding
tién mat trén dia ban tinh: Tap trung vao cac linh vuc Y té, Gido duc, Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi.

7. Cac doanh nghiép vién thong phat trién ha tang va cung cap dich vu vién
théng tai cac thon/ban chua co dich vu, co chu:ong trinh hd tro thiét bi théng
minh cho cac ho ngheo, can ngheo dé nguoi dan co thé tiép can céc dich vu hanh
chinh céng thiét yéu do Nha nudc cung cap.

8. Trién khai hiéu qua hoat dong cac Td coéng nghé sé cong dong; tich cuc
chi dao thuc hién Chuong trinh thuc day phét trién va str dung cac nén tang sé
qudc gia phuc vu chuyén doi b, phét trién chinh phu sb, kinh té s6, xa hoi s6
trén dia ban tinh.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
-BOTTTT,;

- L/d UBND tinh;

- Céc S¢, Ban, Nganh tinh;

- UBND céc huyén, tx, tp;

- Luu: VT.



