 UBND TINH DIEN BIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic

Sb: 2283 /BC-STTTT Dién Bién, ngay 27 thdang 11 nam 2023

BAO CAO
Tong két cong tac quan ly Nha nudc nam 2023,
phuwong huwéng nhiém vu nam 2024

Thyc hién Nghi dinh sb 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2020 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét ché do bao cdo cia co quan hanh chinh Nha nudc; Thong tu s6
02/2023/TT-BTTTT ngay 21-03-2023 quy dinh ché do bao cao dinh ky thudc
pham vi quan 1y Nha nuéc ciia Bo Thong tin va Truyén thong; Quyét dinh sd
47/2019/QD-UBND ngay 25/12/2019 ctia UBND ban hanh Quy dinh ché d6 bao
cao dinh ky phuc vu muc ti€u quan ly trén dia ban tinh Di¢n Bién. S& Thong tin
va Truyén thong (TT&TT) Dién Bién tong hop, béo cao cuy thé:

I. KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU NAM 2023
1. Cong tic xay dung co ché, chinh sich

- Trong nam 2023, S& Théng tin va Truyén thong (TT&TT) tiép tuc bam
sat sy 1anh dao cua Tinh 1y, chi dao, diéu hanh cia UBND tinh, B6 TT&TT,
nghiém tac thuc hién cac chu truong ctia Pang, chinh sach phap luat ciia Nha
nudc, trién khai c¢6 hiéu qua cong tac quan 1y Nha nude (QLNN) trén céac linh
vuc: Buu chinh, vién thong, tng dung cong nghé thong tin, an toan an ninh
mang; xay dung ké hoach, quy hoach phat trién nganh Thong tin va Truyén
thong; bao chi xuét ban, thong tin dbi ngoai, thong tin co sé, dac biét 1a cong tac
chuyén doi sb...

- Tham muu trinh Tinh iy, HDND, UBND tinh ban hanh 60 vin ban'
QLNN v¢ linh vuc TT&TT (co phu luc kéem theo).

Trong do, ndi bat S¢ da nghién ctru, tham muu cho Ban Céan sy Pang
UBND tinh trinh Ban Thudng vu tinh @ty ban hanh: Quy ché vé quan 1y, van hanh
Trung tam Piéu hanh thong minh tinh Pién Bién; Danh muc thu tuc hanh chinh
stra doi, bd sung, thu tuc hanh chinh bi bai bo trong linh vuc Xuit ban, In va
Phat hanh; Linh vuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir thudc tham
quyén giai quyét ctia SO Thong tin va Truyén thong tinh Pién Bién; Cong bd thu
tuc hanh chinh ndi bd thudc nganh Thong tin va Truyén thong trong tinh Dién
Bién; Ban hanh Quy ché tiép nhan va giai quyét phan anh hién trudng trén hé
thong thong tin phan anh hién truong ciia Trung tim diéu hanh thong minh tinh
bién Bién; Phé duyét danh muc co s& dir liéu dung chung cta cac co quan Nha
nude trén dia ban tinh Pién Bién...; Xac dinh tdm nhin, muc tiéu va cé dinh
huéng, nhiém vu, giai phap chi yéu, tao sy dong thuan trong toan hé thong

119 Quyét dinh, 13 K& hoach, 29 bao céo, van ban chi dao diéu hanh



chinh tri, va tham gia cua chinh quyén, nguoi dan, doanh nghi€p vao viéc xay
dung Chinh quyen s, kinh té sd, xa hoi sb. Quyet tam thay d6i mot cach téng
thé va toan dién tat ca céac linh vuc cua doi song kinh té - x4 hoi, tao budc dot
pha mdi, dién mao mai cho tinh Bién Bién.

2. Két qua thue thi chi dao, diéu hanh

S& da ban hanh c4c chuong trinh, ké hoach trién khai thyc hién cac nhom
nhiém vu trong tam nhu: Xay dung Chinh quyén dién t tinh Dién Bién; Trién
khai dﬁu tu hé théng cung cap Dich vu hanh chinh cong truc tuyén; Hoat dong
cung cap thong tin cho bao chi; Cong tac thong tin d6i ngoai, thong tin co s;
Chi dao cac doanh nghi¢p buu chinh, vién thong dam bao cung cap, mo rong cac
loai hinh dich vy, timg budc tao nén tang phat trién thuong mai dién tr. Co SO
ha ting vién thong phuc vu cho dich vu vién thong 4G, thu nghiém dich vu vién
thong 5G. Hé thong thong tin lién lac phyc vu chi dao, diéu hanh cua cac co quan
Pang, Nha nudc cic cap bao dam an toan, thong sudt va dap tng nhu cau thong
tin lién lac, phuc vu kip thoi cho hoat dong cac co quan, don vi, t6 chtrc va nhan
dan cac dan t0c trén dia ban tinh.

3. Cong tac QLNN linh vue Thong tin va Truyén thong
3.1. Linh vuec Chuyén doi s6
a) Buru chinh, vién théng, Internet va tan sé vé tuyén dién

- Chi dao, huéng dan cac doanh nghiép Buu chinh tao moi trudng phét
trién canh tranh lanh manh. Mé rong mang luéi, nang cao chat luong dich vu
dam bao viéc cung cip cac dich vu buu chinh, dap wng kip thoi nhu cau chuyén
phat thu, bao, cong van, tai liéu phuc vu co quan Pang, Nha nudc, buu phém,
buu kién cho cac co quan, don vi, t6 chirc va ¢4 nhan trén dja ban tinh, dam bao
an toan mang buu chinh va an ninh thong tin trong linh vuc buu chinh. Chi dao
cac doanh nghiép ting cuong thuc hién tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI); Tiép tuc chi dao cac
doanh nghiép buu chinh hd trg hd san xuat ndng nghiép tham gia san thuong
mai dién tir, thiic day phat trién kinh té sé néng nghiép, néng thdn tinh. T chuc
thuc hién thong bao dia chi so.

- Hoat dong buu chinh da c6 buéc chuyén bién manh, khéng nhitng dam
bao cung tng da dich vu dén moi nguoi dan, co quan, t6 chac trong moi tinh
hudng thién tai, dich bénh va cac truong hop khan cap, ma con tré thanh ha tang
thiét yéu cho nén kinh té sb, dac biét 1a thwong mai dién tu.

2 Toan tinh c6 09 doanh nghiép cung cép dich vu buu chinh, véi 180 diém phuc vu (04 buu cuc cép I, 11 buu cuc
cép 11, 49 buu cuc cép II1, 01 buu cuc KT1, 01 buu cuc khach hang 16n); 115 diém Buu dién van hoa x3, trong
do: 74/115 (ty 1&é 64%) diém Buu dién van hod da dich vu, 79/115 (ty 1€ 72%) diém buu dién van hoa xa xay
dung kién cd; 67/115 (ty 1€ 58%) diém két ndi internet cong cong. Ban kinh phuc vy binh quan dat 4,12
km/diém; sé dan phuc vy binh quan dat 3.598 ngu01/d1ém Mang van chuyén buu chinh gom 96 tuyén dudng thu
(c6 07 tuyén duong thu cap I, 11 tuyén cép II, 78 tuyén cap III). 100% xa c6 diém phuc vu buu chinh dat tiéu
chudn xay dung nong thon méi; 98 xa c6 bao dén trong ngay. Ma dia chi buu chinh (Vpostcode) dua trén nén
tang ban dd s dugc trién khai dén 99% ho gia dinh (Bén thang 10/2023 c6 78,74% ho gia dinh di dugc thong
bao dia chi sd).



- Tong doanh thu hoat dong buu chinh udc dat 136,1 ty dong (ting 1,3% so
nam 2022).

- Tong doanh thu céc dich vu vién théng uéc dat 761,62 ty dong (ting
0,7% so Véi nim 2022)3,

- Mang luéi thong tin vo tuyén dién trén dia ban tinh phat trién nhanh, da
dang chung loai va thiét bi, dap wng nhu cau trao ddi thdng tin, phat trién kinh
té, x4 hoi. Ngoai mot s6 co quan, don vi chuy@n nganh st dung tan sé cha yéu 1a
cac doanh nghiép vién thong, Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Trung tim Vin
hod, Truyén thanh - Truyén hinh cac huyén, thi x&, thanh phd con c6 nhiéu co
quan, don vi st dung mang thdng tin vo tuyén dién nhu cac Dai truyén thanh
khong day, diéu hanh bay, kiém soat cua luc lwong hai quan, cac doanh nghiép
van tai taxi, doanh nghiép xay dung, giao thong, san Xuat, cac tram phat lai
truyen hlnh cdng suat nho do xd, phudng quan ly.... Hién tai, toan tinh c6 tong
sb 261 giay phép sir dung tan so.

b) Ha tang ky thudt, nén ting

Ha tang CNTT tai cac co quan Nha nudce da duge dau tu xay dung co ban
dap ung nhu cau trién khai Umg dung cong ngh¢ thong tin, xay dung Chinh
quyén dién tir ctia tinh:

- Trung tAm dit liéu phuc vu Chuyén d6i sb cua tinh duoc trién khai theo
huéng su dung cong nghé dién toan dam may dap ung day du cac tiéu chi, chi
tiu k¥ thuat theo quy dinh: Tiéu chuan quoc gia TCVN 9250:2021 va 1a nén
tang ha ting quan 1y tip trung dam bao ddng b, thdng nhat, an toan an ninh
thong tin, phuc vu hoat dong cho cac phﬁn mém dung chung cua tinh, dong thoi,
bao ddm nhan lyc quan tri, van hanh chuyén nghiép.

- Nén tang tich hop va chia sé dit liéu cép tinh (LGSP) tiép tuc duoc duy
tri dam bao két ndi v4i Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qubc gia (NDXP) dé
khai thac cac co so dir liéu, hé théng théng tin c¢6 quy md, pham vi tir Trung
uong dén dia phuong, dén thoi diém hién tai 100% cac ung dung co dir liéu
dung chung cua tinh duoc két ndi, st dung qua LGSP, trén 80% s6 dich vu dir
liéu c6 trén NDXP duoc tinh dua vao st dung chinh thirc?.

3 Trén dia ban tinh ¢6 05 doanh nghiép cung cép dich vu vién thong, internet voi tong sd c6 910 vi tri tram thu
phét song thong tin di dong (BTS) trong d6 ¢6 811 vi tri c6 phu song 3G, 820 vi tri ¢6 phu song 4G. Tong sd
thué bao dién thoai di dong udc dat hon 557.000 thué bao, dat 86 thué bao di dong/100 dan. Song thong tin di
dong (3G, 4G) da duge phu dén 100% trung tdm céc xa, phuong, thi tran va 95% khu vue ¢6 dén cu sinh song.
Toan tinh c6 510 tuyén cép quang voi tong chidu dai 3.350 km, tap trung chu yéu 1a ha tang cua Viettel Dién
Bién, Vién thong Dién Bién. Ha tang truyén dan cap quang duoc keo dén 100% trung tam cac xa, phuong, thi
trén va 88,7% cap thon/ban; Tong sé thué bao Internet bang rong c¢b dinh tinh udc dat hon 69.000 thué bao dat ty
16 50% ho gia dinh c6 két néi Internet; Ty 18 nguoi st dung Internet dat 72%.

4 Cac Hé théng, Co s¢ dir liéu quoc gia: CSDL quoc gia Vé dan cu (B0 Cong an); CSDL qudc gia vé Pang ky
doanh nghiép (Bo Ké hoach va Pau tu); CSDL quoc gia vé bao hiém (Bao hlem xa hoi Viét Nam); Co sé dit ligu
qudc gia vé gia (BO Tai chinh); Hé thong cap phleu 1y lich tu phép truc tuyén; Hé thong thong tin dang ky va
quan ly ho tich (B6 Tu phap), Hé thong cap ma s6 don vi ¢6 quan hé v6i ngan sach (Bo Tai Chinh), H¢ thong
dang ky, giai quyét chinh sach trg giup xa hoi tryc tuyén (B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi); Hé thong
phuc vu dich vu cong cia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam,;...



- Trung tdm giam sat, diéu hanh, an toan, an ninh mang (SOC) thyc hién
dam bdo an toan thong tin theo mo hinh 4 16p; Thuc hién két ndi, chia sé thong
tin gidm sat an toan thong tin v&i Trung tAm Gidm sat an toan khong gian mang
Quoc gia.

- Trién khai nén tang cong nghé thanh phd thong minh (I0C), bao gdm:
Co so ha tang, trang thiét bi ciia Trung tim giam sat diéu hanh d6 thi thong
minh; Thiét bi va phadn mém hop khong gidy to; Phadn mém phan anh hién
truong (Smart DienBien); Hé thong giam sat thong tin trén moi trudng mang;
Phan mém quéan 1y Camera cho phép quan 1y ghi hinh, phét truc tiép dong thoi
nhiéu Camera, xem lai dong thoi video d luu cua nhiéu Camera (tich hop duoc
68 camera an ninh cta 05 huyén (Tuan Gido, Tua Chua, Mudng Ang, Mudng
Nhé, Dién Bién Dong).

¢) Cac ung dung, dich vu dung chung

- Hé théng Quan 1y vin ban va hd so cong viéc cua tinh da duogc két ndi
lién thong vao truc lién thong vin ban Qudc gia voi Vién phong Chinh phu, cac
bg, nganh Trung wong va 100% co quan, don vi cac cap (tinh, huyén, x@) trong
tinh. Ty 1€ van ban dién tur co ky s6 dat 98%. Tong sb chung thu s6 chuyén dung
Ban co yéu Chinh phu da cip phat cho tinh Pién Bién dén thoi diém hién tai dat
trén 4.204 chimg thu s cho t6 chic, ca nhan va 252 chit ky s6 SIM PKI.

- Hé théng thong tin bao cao, giai phap hop khong gidy td cua tinh dugc
xay dung dap ung day du cic chirc ning, yéu cau ky thuat theo quy dinh cua
Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu, hudng dan ctia Bo Thong tin va Truyén
thong; 100% ché d6 bao céo, ndi dung thong tin, dit li¢u cua tinh dugc két ndi,
cung cap day du, kip thoi v6i hé théng thong tin bao cao Chinh phu, Trung tim
thong tin, chi dao diéu hanh caa Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Hé théng thu dién tir cOng vu cua tinh da duoc trién khai cép cho can b0,
cong churc; Trén 90% can bg, cong churc, vién chirc thuong xuyén st dung thu
dién tir trong xr Iy cong viéce.

- H¢ théng hoi nghi truc tuyén két ndi 100% x3, phuong, thi tran trén toan
tinh, chat luong, s6 luong cudc hop truc tuyén ngay cang tang.

- Cong thong tin dién tir clia tinh cung cap day du thong tin theo quy dinh,
cung cap kip thoi thong tin chi dao diéu hanh cia UBND tinh, Chu tich UBND
tinh, thong tin vé quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cta tinh;... phuc
vu can by CCVC, nguoi dan va doanh nghi¢p. 100% co quan Nha nudc dé co
cong/trang thong tin dién tir, co ban dap tmg yéu cau.

- Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua tinh duoc nang cp
trén co s hop nhat giita Cong dich vu cong v6i hé thong thong tin mot cira dién
t cua tinh tai dia chi https://dichvucong.dienbien.gov.vn. Cac co quan chuyén
mon thudéc UBND tinh, UBND cip huyén, cap xa di thuc hién tiép nhan trén hé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh trén 110.000 h so, xur 1y


https://dichvucong.dienbien.gov.vn/

hd so diing han, sém han dat trén 99%, s6 ho so giai quyét truc tuyén dat trén
70%.

d) An toan an ninh thoéng tin

- Trién khai phé duyét dé xuat cip d6 va phuong an bao dam an toan thdng
tin cho 100% hé thong thong ding chung cua tinh.

- Trién khai giai phap phong, chong ma doc tap trung toan tinh theo Chi thi
sO 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 ctia Thu tuéng Chinh phii d6i v6i hé thong thong tin
dung chung cua tinh; Trén 4.220 may tinh ctia can bo cong chiic trén dia ban tinh
duoc cai dat. Tong sd trang, cong thong tin dién tir ciia co quan Nha nudc duoc
danh gia an toan thong tin va dan nhan tin nhiém mang 1a 15 trang, cong thong tin
dién tir.

- Xay dung va trién khai hoi nghi dién tap thuc chién bao dam an toan thdng
tin tinh Dién Bién ndm 2023 cho trén 80 can bd chuyén trach CNTT cua cac co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh.

3.2. Linh vye Thong tin, B&o chi - Xuat ban
a) Bao chi va thong tin co so

- Cong tac phdi hop chi dao, dinh hudng thong tin bao chi duge thyc hién
kip thoi, nhat 13 nhitng van dé quan trong, nhay cam, phuc tap, tir do kip thoi
diéu tiét thong tin theo hudng ting cudng cac thong tin tich cuc tao niém tin, 6n
dinh du luan xa hoi. Pic biét 1a dinh hudng, cung cip thong tin vé phong, chdng
cac loai dich bénh; chu truong dén bu, giai phong mit dé thuc hién cac du an,
cong trinh trong diém; chinh sach an sinh x3 hdi, x0a d6i giam ngheo trén dia
ban tinh; ra soat ngan chan co6 hi€u qua hién tugng thong tin sai léch, gay tam 1y
hoang mang trong Nhan dan...Qua theo ddi cac tin, bai, anh tuyén truyén cua
cac co quan bao chi, Cong/Trang thong tin dién tir, hé thong thong tin co so
co ban dam bao chat luong, dang dinh hudng, dap umg dugc yéu cau trong cong
tac tuyén truyén nhiém vu chinh tri, thong tin d6i ngoai, phat trién kinh té - xa
hoéi, dam bao an ninh - qudc phong®.

- S& TT&TT da phdi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong theo ddi,
kiém tra xtr Iy thdng tin bdo chi phan 4anh va phan hoi bao chi theo quy dinh.
Quan ly vé hoat dong ciia Van phong dai dién, co quan thuong tri cia cac co
quan bao chi Trung wong dong trén dia ban tinh. Quan 1y chat ché hoat dong
thong tin, bao chi, mang x hoi trén dia ban tinh dé kip thoi phdi hop chan
chinh, xtr ly theo quy dinh cua phap luat. pé nghi céac sé, ban, nganh, doan thé
tinh; UBND céc huyén, thi xa, thanh phé; UBND céc xa, phuong, thi trin tang

® Thim dinh cap 15 Gidy phép xuét ban Ban tin; 04 Gidy phép thiét 1ap Trang thong tin dién tir tong hop; Trién
khai Modul “Dich vu giam sat thong tin trén méi truong mang” (sir dung phan mém Reputar) thudc Dy an: Xay
dung nén ting cong nghé thanh phd thong minh tinh Pién Bién lién thong tir S6 Thong tin va Truyén thong dén
UBND céc huyén, thi xa, thanh phb dé cap nhat thong tin tir phin mém va hang ngay nhan bio céo téng hop, loc
va xtr 1y cac thong tin xau, doc dé kip thoi cé bién phap xir Iy; Ra soat, danh gia hé théng thong tin co so trén dia
ban tinh, tham muu cho UBND tinh ban hanh trién khai, thuc hién chién lugc phat trién linh vuc Thong tin co s&
nam 2023; K& hoach chuyén ddi sé béo chi ...



cuong thuc hién cac Quy dinh vé quéan 1y, hoat dong ctia Cong/Trang thong tin
dién ttr tong hop. Pong thoi tuyén truyén, dau tranh, phan bac cac thong tin,
luan diéu sai trai, xuyén tac, chéng pha Bang, Nha nudc ta, cac thong tin sai su
that 1am anh hudéng dén uy tin va hinh anh cua dia phuwong®.

- Bao Dién Bién Phu: Duy tri, phat hanh dinh ky 3 a an pham Bao Pién Bién
Phu thoi sy, Bao Dién Bién Phu cubi tuan, Bao Dién Bién Phu danh cho ddng bao
cac dan tdc vung cao. Trong nam 2023, Bdo Dién Bién Phu xuét ban uéc dat 156
ky béo thoi su, 52 ky bao cudi tudn va 36 ky bao danh cho dong bao cac dan toc
ving cao, sO lugng phat hanh duy tri on dinh (tir 2.500 - 3.000 ban/ky).

- Pai Phét thanh va Truyén hinh tinh t6 chirc san xuat chuong trinh phat
song phat thanh, truyén hinh BTV véi thoi lugng phat song truyén hinh
18h/ngay, trong d6 chuong trinh tu san Xuat trong ngay 8h05 phut; Phat thanh
19h/ngay, trong d6 sd chuong trinh tu san xuét trong ngay dat 15h30 phut. Cac
tin, bai, phong sy, chuyén trang, chuyén muc c6 su d6i méi, phong phu, da dang
dam bao vé chat lugng ndi dung va hinh thiec. Ty 1¢ phu song phat thanh truyén
hinh dat 100% dia ban dan cu. Udc tinh dén hét 31/12/2023, toan tinh co
120/129 sb xi c6 Pai truyén thanh, chiém 93% (trong do co 48 Dai dang ap
dung phuong thire truyen thanh tmg dung CNTT - Vién thong). Tuy nhién, mot
s0 Pbai FM do du’orc dau tu tir 1au, nén di bi hu hong, xubng cap va hoat dong
khong hiéu qua’.

- Trung tdm Van hoa - Truyén thanh - Truyén hinh cac huyé¢n, thi xa,
thanh phd duy tri thudng xuyén viéc tiép phat soéng cac kénh phat thanh Pai
Tiéng no6i Viét Nam, Pai PT-TH tinh. Thuc hién tot Trang truyén hinh co so
cong tac voi Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh. Pai Truyén thanh cép x4 thuc
hién tot trong viéc tuyén truyén, chuyén tai théng tin thiét yéu, dua chu truong,
duong 16i cua Pang va chinh sach phap lut cia Nha nude theo hudng dan cia
cip c6 thim quyén dén voi dong bao cac dan tdc trén dja ban tinh.

b) Hoat déng xudt ban, in, phdt hanh

- Hoat dong xuat ban tiép tuc duoc duy tri 6n dinh. Cac xuat ban pham xin
phép xuét ban dam bao vé chat luong ndi dung, hinh thirc®. Cac thi tuc cap phép
xuat ban nhanh gon, dam bao ding quy dinh, ding thoi han (trong d6 c6 90% thu
tuc giai quyét trudc thoi han quy dinh), khong c6 hién tuong nhiing nhiéu, phién
ha, khiéu kién trong hoat dong cap phép xuat ban. Viéc ndp luu chiéu cia cac don
vi thuc hi¢n dung va tuong dbi dam bao vé& mat thoi gian theo quy dinh.

6 Tap chi Vin nghé Dién Bién: Xuét ban 6 s6 (3.600 ban) ndi dung tap trung chu yéu tuyén truyén, phd bién
quan diém, duong 16i cua Péng vé phat trién van hoc, nghé thuat; Gidi thi¢u cac sang tic van hoc nghé thuat
phuc vu tuyén truyén nhiém vu chinh tri tai dia phuong.

7 Truyén hinh tra tién ngay cang mo6 rong mang ludi, tao diéu kién cho ngudi dan trén dia ban tinh dugc sir dung
dich vu truyen hinh véi chat lugng cao, ndi dung chuong trinh phong phi. Sau (06) doanh nghiép cung cép dich
vu truyén hinh tra tién (Truyén hinh cap Viét Nam - VTVCab; Vién thong Dién Bién - MyTV; Chi nhanh Viettel
Dién Bién - NextTV; Truyén hinh FPT) tiép tuc duy tri, phat trién thué bao, mé rong ving dich vu. Udc dén hét
31/12/2023, toan tinh c¢6 hon 39.000 thué bao truyén hinh tré tién.

884 da cAp 69 gidy phép xuit ban tai liéu khong kinh doanh véi sé lugng in va phat hanh gin 43.760 ban sach,
465.346 ban to gp, p phich. Cong tac tham dinh, quan 1y va doc luu chiéu duge duy tri thuong xuyén, dung
quy dinh.



- Hoat dong in: Tham dinh cip 06 Gidy xac nhan ding ky hoat dong in.
Cac co sd 1n co ban thuc hién, chép hanh theo ding quy dinh, khong in 1au va in
cac tai liéu thudc danh muc cAm cua Nha nude. Udce dén 31/12/2023, hoat dong
kinh doanh cua 05 doanh nghiép in trén dia ban tinh doanh thu dat 6.329 tri¢u
dong (tang 0,5 % so véi ciing kp); San luong trang in wdc dat 555 triéu trang in
tiéu chuan (tang 0,5% so véi cung ky). Ngoai ra, trén dia ban tinh trén 100 co so
in, photocopy khac cung tham gia hoat dong kinh doanh vé linh vuc in. Do thi
truong nhod hep, gid thanh san pham cao, bén canh do tién dau tu thiét bi _phuc vu
hoat dong kinh doanh twong dbi 16n, s6 tién thu vé nho giot nén nhiéu co sé
khong dam dau tu, do d6 san pham in cling nhu doanh thu rat han ché.

- Hoat dong phat hanh: Cac co s phat hanh da thuc hién tuong ddi tot
trong cong tac phé)i hop dé thyc hién nhiém vy. Ting cuong truyén thong chinh
sach tuyén truyén kip thoi cac cha truong cia bang, chinh sach moi cia Nha
nuéc, B6 Thong tin va Truyén thong; cong tac trlen khai, két qua hoat dong cua
Nganh trén dia ban tinh Dién Bién, huéng dan trién khai cac nhiém vu méi...
U6c dén 31/12/2023 s6 lugng xuat ban pham phét hanh udc 2.035.447 ban sach
(tang 3,4 so voi cung ky); Doanh thu udc dat 24.798.796 triéu (tang 17,5% so
voi cung ky).

¢) Théng tin déi ngoai

- S TT&TT da chi dong phdi hop véi cac s, nganh, UBND cap huyén
tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 212/KH-UBND ngay 18/01/2023
vé Cong tac Thong tin d6i ngoai tinh Pién Bién nam 2023, dé nghi céac cap, cac
nganh thuc hién t6t cong tac phat ngdn va cung cap thong tin cho bao chi theo
ding quy dinh nham dam bao viéc cung cip thong tin dugc kip thoi, chinh xac dé
bao chi thuc hién tot nhiém vu thong tin, tuyén truyén cac chu truong, duong 101
chinh sach d6i ngoai cia Pang va Nha nudc, nhimg thanh tyu phat trién kinh té,
van hoa, x@ hoi va hoi nhap quoc té cta tinh, cac van dé hop tac, hoi _nhap, bao
vé chu quyén bién gioi lanh tho cta dat nudc, cua tinh; Tuyén truyén vé b1en
dao, phan giéi cam moc va bién gidi trén dat lién; ting cuong gidi thiéu tiém
nang hop tac phat trién du lich, cac danh lam thang canh, ban sic vin héa cong
dong cac dan toc tinh Pién Bién, cong tac dam bao quyén con ngudi... bang cac
hinh thtrc phil hop dén dong dao Nhan dan cac dan toc trong tinh, ban bé trong nudc
va ngoai nudc.

- Phéi hop v6i Trung tdm Truyén hinh thong tan - Thong tdn x Viét Nam
trién khai 04 phong su: Péo Pha din - Con dudng huyén thoai, trai nghiém thién
nhién - Van hoa Tta Chua, Dién Bién - Diém hen mua xuan, chinh phuc dinh A
Pa Chai (dich phu dé tiéng Phap, tiéng Anh) gop phan ting cuong day manh
cong tac tuyén truyén, quang ba vé hinh anh, con ngudi, lich sir vin héa Pién
Bién, cac hoat dong co lién quan vé ddi ngoai tinh Dién Bién giéi thiéu dén ban
be trong nudc va ngoai nudc.

3.3. Linh vuc Thanh tra
a) Vé cong tac thanh tra



Trong nam 2023 S¢ TT&TT da thyc hién 03 cudc thanh tra, kiém tra (02
cudc kiém tra; 01 kiém tra dot xuat theo ké hoach cua Bo Thong tin va Truyén
thong) thudc cac linh vuc: Chap hanh cac quy dinh cua phéap luat trong linh vuc
vién thong; Chap hanh cac quy dinh cta phap luat vé buu chinh; Piéu tra san
lwong va gia cude binh quan ddi véi dich vu buu chinh cong ich va dich vu cong
ich trong hoat dong phat hanh bao chi trén dia ban tinh Dién Bién; Viéc chap
hanh phap luat vé quy chuan k¥ thut qudc gia vé thiét bi dau cudi thong tin di
dong mat dat d6i voi cac to chie, ca nhan thuc hién hoat dong nhap khau, phan
ph01, luu thong, mua ban dién thoai di dong mat dit trén dia ban tinh Pién
Bién®.

b) Céng tdc tiép cong dan, gidi quyét don thuw KNTC, KNPA

- Tiép nhan 04 don kién nghi, phan anh (trong do: 01 don khong thudc
tham quyen giai quyet) ndi dung lién quan xac minh tai khoan Facebook, hanh
vi dua thong tin 1én mang xa hd1 nham xtc pham danh dy, nhan pham ca nhan.

- Viéc tiép nhan, xa 1y va giai quyét don thu dam bao dung trinh ty, thu
tuc, kip thoi giai quyét noi dung thudc tham quyén giai quyét, khdng cé kién
nghi giai quyét lan 2.

¢) Cong tdc Phong chong tham nhiing

- Ban hanh cac K& hoach trién khai thuc hién t6t cong tac phong chong
tham nhiing: Pho bién, quan triét cac chu trwong, chinh sach, phap luat vé PCTN
trong cac cudc hop, hoi nghi cia co quan; Tuyén truyén cong tac PCTN ciia don
vi theo mo hinh "Ngay phap luat" hang thang...

- Thuc hién cong tac ké khai va niém yét cong khai theo quy dinh tai san
thu nhap 19/42 can bg, cong chirc.

d) Céng tic phdp ché

Ban hanh K& hoach tuyén truyén phé bién gido duc phap luat nam 2023;
Ké hoach quan 1y cong tac thi hanh phap luat vé xtr Iy VPHC nam 2023 va t6
chirc kiém tra, ra soat, xir Iy va h¢ théng hoa van ban QPPL; DPé xuat xay dung
bd sung vin ban QPPL.

- Thuc hién kiém tra, ra soat 20 van ban QPPL do HDND, UBND tinh
ban hanh (trong d6: Linh vuc Bao chi: 10, linh vuc Cong nghé thong tin: 05,
linh vie Buu chinh - Vién thong: 02 vin bén, linh vyc khic: 03 vin ban). Qua
kiém tra, cac van ban QPPL duoc ban hanh theo ding quy dinh, noi dung co ban
pht hop vé6i Hién phéap, Luét va cac van ban QPPL khac cua co quan cép trén.
Vin ban do UBND tinh ban hanh phu hop véi Nghi quyét cia HDND, dam bao
dung dudng 16i, chu truong ciia Pang va tinh hinh phat trién kinh té, x4 hoi cta
tinh.

9 S¢ d3 ban hanh 11 Quyét dinh xt phat vi pham hanh chinh dédi V('rj 03 t(f) chl'rc va 08 ca nhan vi pham thudc céac
linh vuec: in, hoat dong thué bao di dong tra trudc, Buu chinh. Véi tong so tién ndp vao Kho bac Nha nudc tinh 1a
53.750.000 dong.



- Thuc hién tét cong tac phap ché nam 2023; Ké hoach tuyén truyén pho
bién gido duc phap luat nam 2023; Ké hoach quan 1y cong tac thi hanh phép luét
vé xtr Iy VPHC nam 2023 va t chtc kiém tra, ra soat, xtr Iy va hé thong hoa vin
ban QPPL; Dé xuét xdy dung bo sung vin ban QPPL.

3.4. Cong tac Van phong
a) Cong tdc ké hoach tdi chinh

- Trién khai K& hoach phat trién nganh Théng tin va Truyén thong nim
2023. Xay dung ké hoach phat trién nganh Thong tin va Truyén thong va du
toan ngan sach Nha nudc nam 2024; Ké hoach dau tu cong nam 2024. Phéi hop
v6i S& Ké hoach va Pau tu, don vi tu van 1ap quy hoach tinh tham gia, xay dung
cac ndi dung quy hoach ha ting thong tin va truyén théng tich hop vao quy
hoach tinh Dién Bién thoi ky 2021-2030, dinh huéng dén 2050.

- Trién khai cac tiéu dy an, dy an thudc chuong trinh myc tiéu quéc gia,
cac dy an dau tu cong do S& Thong tin va Truyén thong dugc giao chu tri thuc
hién.

- Thuc hién thué dich vu cong nghé thong tin hé théng thong tin bao céo
tinh Di¢n Bién va hé thong thu dién tir cong vu tinh Pién Bién.

b) Cong tac khac

- Bam sat chuong trinh, ké hoach, tong hop bao cao dinh ky, dot xuat dam
bao day du, kip thoi, ding ndi dung yéu cau. Xay dung, t6 chuc thuc hién cong
tac CCHC d6i véi cac nhiém vu xay dung van ban QPPL, nang cao chét luong
doi ngli can bd cong chuc, hién dai hoa nén hanh chinh...dam bao tién do ké
hoach dé ra.

- Can cr diéu kién thuc té, to chuc sap xép, kién toan co cau to chic, dam
bao bé tri nguon nhan luc duoc giao phi hop Véi nang luc va vi tri viéc 1am, ban
hanh nhiéu van ban thuc hién ding quy dinh vé cdng tac can bo, dam bao ché do
chinh sach, cong tac thi dua khen thuéng.

- Tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/11/2023 bo phan 1 ctra tiép nhan 103
hé so, thuc hién tra két qua 103 h6 so dam bao dung thoi gian quy dinh. Tong s6
ho SO giai quyet qua bo phan tiép nhén va tra két qua: 100% ho so TTHC duoc
tlep nhan bang hinh thire tryc tuyen tra qua dich vu BCCI la 46/103 hé so,
chiém 45%. Tong s6 ho so tra két qua qua truc tuyén 103 ho so, dat ty 16 100%.

3.5. Hoat dong su nghiép Thong tin va Truyén thong
a) An toan, an ninh théng tin

- Quan 1y, van hanh hé thong diéu hanh, gidm sat an toan thong tin mang
tinh Dién Bién (SOC). Theo doi, canh bdo vé mang may tinh Botnet trén dia ban
tinh!°. Phoi hop voi cic so, ban, nganh, UBND céc huyén thi x4, thanh pho ban

10 Tinh dén thang 11/2023 c6 08 dia chi IP cia 08 co quan don vi tham gia mang botnet (Vin phong UBND tinh,
Cong an tinh, S0 KH&DT, Thanh tra tinh, Toan an nhan dan tinh, H6i Nong dan tinh, S6 VHTT&DL, S& Nong
nghi¢p va Phat trién néng thon)
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giao va cai dit phan mém phong, chéng ma doc tap trung BKAV Endpoint Al 1*;
DPam bao an toan dir liéu tai Trung tdm dit liéu va cac phin mém dung chung,
cac Cong/Trang TTDT. T chuc thanh cong Hoi nghi Dién tap thuc chién dam
bao an toan thong tin mang nam 2023.

b) Nghién citu, trién khai cdc ing dung CNTT

- Trong ndm ho trg, van hanh, trién khai tot cdc nén tang dung chung
cua tinh cho cic co quan, don vi*2,

- Tu vén, trién khai dao tao, tdp hudn 18 16p Gmg dung nén tang dung
chung cua tinh, cac nén tang tich hop Trung tdm diéu hanh d6 thi thong minh,
g dung cong nghé s6 cho cac sd, ban, nganh, cac huyén, thi x4, thanh phé véi
tong sb trén 1200 hoc vién tham gia.

C) Vén hanh céc nén tang két néi va Trung tam dir liéu

- Pam bao, quan ly, van hanh nén tang tich hop va chia sé¢ dung chung
tinh Dién Bién (LGSP). Duy tri, quan ly, van hanh an toan dir liéu cho Trung
tam dit TTDL tinh Dién Bién. Phdi hop thuc hién 65 phién hop hoi nghi truyén
hinh tryc tuyén Phdi hop thyuc hién trién khai hoan thién hé thong diang nhap mot
lan tai S& TT&TT. Tham muu thanh cong wng dung cong nghé thong tin (phan
mém diém danh Pai biéu) trong t6 chic Pai hoi Cong doan vién chic tinh lan
thr VI, nhiém ky 2023 - 2028.

- Thuc hién cép méi 10 tén mién cép 4, cép 5 cho cac co quan don vi trén
dia ban tinh. Quan tri, van hanh cac tén mién hoat dong thong subt, 6n dinh;
Phéi hop, trién khai nén tang do thi thdng minh tinh Dién Bién; Nghién ctu, tiép
nhan, quan tri van hanh phan mém phan anh hién truong.

d) Tw vin ldp dw dn

Tu van lap dé cuong va du toan chi tiét; Giam sat nha thau thi cong.

Phéi hop khao sat tham muu giai phép nang cip mé rong mang TSLQS
ndi bo, ho tro ra soat, danh gia hién trang hé théng cong nghé thong tin.

3.6. Cong tdc QLNN vé TT&TT tai cac huyén, thi x&, thanh pho

11 Thang 11/2023 da c6 4408/5.000 may tinh trén dia ban tinh duoc giam sat hoat dong. Téng s6 may tinh duoc
xu ly Virus, ma doc la 2.475 may. Sb luong file, tap tin nhiém ma doc dugc xur 1y 1a 3.834, ngin chan 1.311 két
nbi nguy hiém, phat hién 3.271 15 hong phin mém.

12 H3 tro, van hanh hé théng phan mém Quan 1y Vin ban va Diéu hanh (TDOffice). Cai dat, xay dung hé théng
may chi, ning cap chia tach dit liéu. Nang cip, két ndi phin mém Quan 1y Vin ban va hé théng phan anh hién
trudong Dién Bién Smart, hd trg ddi thong tin ching thu sé; Van hanh, hd trg hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) cia tinh. Phdi hop két ndi, tich hop hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia tinh voi
Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cta B6 Tai nguyén va Mbi truong, Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi; Phdi
hop két ndi hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh voi hé thong phan mém DVC lién thong dién tir ddi véi 02
nhom thi tyc hanh chinh thiét yéu tai dé an 06 trén dia ban tinh; Xay dung tai liéu hudng din khai thac kho dir liu
dién tir to chirc, ca nhan trén Cong dich vu cong qubc gia, hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cta
tinh; xdy dung tai liéu hudng dan dang ky, kich hoat va sir dung ky so cong cong; Trién khai phan mém hop
khéng gidy to; Xay dung phan mém danh gia chi s6 chuyén doi s6 cua tinh; 06 phian mém, ing dung ding
chung: hop khong gidy HDND tinh, Quéan 1y vin ban chi dao va didu hanh tinh, phf?m mém bao cdo, quan 1y tram
ha tang vién théng — tram BTS, truc tich hop, chia sé dit liéu LGSP; Nang cip, xdy dung cng/trang TTDT cho
cac co quan don vi.
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- Phong VH-TT cac huyén, thi x4, thanh phd di bam sat su 1anh dao, chi
dao diéu hanh caa huyén uy, HDND, UBND huyén, S¢ TT&TT, tham muu
QLNN Vé linh vuc TT&TT ngay cang rd nét: Ung dung CNTT vao hoat dong
cta cac co quan Nha nudc; Trién khai tuy@n truyén cac su kién chinh tri, nhimg
ngay 1& 16n, dam bao cong tac an toan, an ninh thong tin, dic biét 13 cong tac
chuyén déi sd.

- Tang cudng cong tac phdi hop thanh tra, kiém tra, nim bat tinh hinh hoat
dong TT&TT trén dia ban, phat hién xir 1y theo thim quyén hoic kién nghi cip c6
tham quyén xur 1y ddi voi nhimg truong hop thuc hién khong ding quy dinh.

III. KHO KHAN VUONG MAC
1. Linh vwe Chuyén ddi so

- Ty 1€ nguoi dan co thiét bi may tinh, may tinh bang, dién thoai thong
minh, ty 1& h¢ gia dinh két ndi internet, ty 18 thiét bi bao dam két ndi, s dung
cac nén tang s6 con thap, Trang thiét bi CNTT cua nhleu co quan don vi, dac
biét 1a & cap x4 con thiéu, hu hong, khong bao dam yéu cau ki thuat.

- Céc co so dir liéu dung chung cia cac so, nganh dang xay dung, viéc két
ndi, chia sé dir liéu giita cac co quan Nha nude con khé khan.

- Mot s6 doanh nghiép Buu chinh con han ché trong cong tac quan ly,
kiém soat ndi bd ddi vaéi chat luong dich vy cung cap. Hién nay, c6 36 diém Buu
dién Van héa xa chua co6 diém giao dich ¢ dinh, con thué tam, khong thuan tién
duong giao thong dan dén han ché trién khai phét trién dich vu, phuc vu ngudi
dan, co quan t6 chtic, chinh quyén trén dja ban xi.

- Ha tang vién thong: 15 thon/ban chua dugc cung cap dich vu vién thong;
75 thon/ban chua dugc phi song mang thong tin di dong mang 3G/4G; 165
thon/ban chua duge cung cap dich vu Internet bang rong c6 dinh cap quang,
nhiéu tram BTS tai cac ving chua c6 dién ludi phai hoat dong bang dién may nd
(Con 09 vi tri tram BTS phai stir dung dién may nd toan thoi gian).

2. Linh vire Théong tin — B4o chi — Xuat ban

- Thi trudng hoat dong xuat ban, in, phat hanh nho hep, chil yéu tap trung
& thanh phé, trung tm céc huyén, thi tran. S6 lugng xuat ban pham thap (do loai
hinh thdng tin nghe nhin, thdng tin bao chi, dic biét la mang xa hoi phat trién
nhanh va chiém uu thé hon thong tin qua sach va tai liéu). Cac tai liéu xuat ban
clia cac co quan, don vi chil yéu phuc vu cong tac tuyén truyén quy dinh, phuc
vu nhiém vu chinh tri ciia nganh, ) luong in va phat hanh khong nhiéu.

- Thiét bi, hé théng phuc vu cong tac Thong tin dbi ngoai khu vuc bién
gidi chua dau tu ddng bo; Poi ngii can bd lam cng tac Thong tin ddi ngoai cua
cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh hoat dong kiém nhiém, it duoc
tiép xtic voi cac hoat dong cu thé nén qué trinh trlen khai cac hoat dong TTDN
doi lac chua duogce kip thoi, chét luong chua dat yéu cau dé ra.
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- Cong tac ra soat, xac minh d6i twong vi pham cac quy dinh trén moi
truong mang chua duge nhuin nhuyén, chua chuyén sau, con nhiéu lung ting
trong cach thirc xac dinh hanh vi vi pham.

- Céc nén tang mang xa hoi xuyén bién gidi do nudc ngoai quan ly, may
chu dit tai nude ngoai rat kho khian trong viée dé nghi chu quan nén tang hd tro,
xur ly, g& bo céc video ti€u cuc, c6 dinh huéng du luan XAu, xuyén tac thong tin
trong nudc.

IV. NHIEM VU TRONG TAM NAM 2024
1. Linh vie Chuyén d6i s6

- Pay manh thuc hién tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC théng qua
dich vu BCCIL. Tham muu trién khai noi dung giao doanh nghi€p cung tmg dich
vu BCCI dam nhan mét s6 cong viéc thuc hién giai quyét TTHC theo quyét dinh
s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021.

- Tham muru, thuc hién cac nhiém vu phat trién ha tér}g s6 trén dia ban tinh
bién Bién dén nam 2025, dinh huéng dén ndm 2030 (K& hoach s6 4734/KH-
UBND ngay 10/10/2023 cia UBND tinh).

- Tlep tuc xay dung, hoan thi¢n cac co ché, chinh sach thuc day qué trinh
chuyén doi s6 ctia tinh, nhu: Ké hoach Chuyén 601 s6 nam 2024; Ké hoach hanh
dong nang cao chét luong va hi€u qua cung cap dich vu céng truc tuyen nam
2024 trén dia ban tinh DPién Bién... ; Hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu theo chi
dao cua Uy ban Qudc gia vé chuyén dbi s6.

- Thyc hién két nbi, chia sé dir liéu gitra cac co quan Nha nudc thong qua
Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quoc gia (NDXP, bao dam viéc két ndi, chia
s¢ dit liéu dugc thuc hién thong suot tranh dau tu chong cheo, lang phi, tuan thu
dung quy dinh ciia Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP, dong thoi giam gidy to cho
nguoi dan, doanh nghiép khi thyuc hién cac dich vu cong truc tuyén.

- Trién khai cac nhiém vu thugc linh vyc Thong tin va Truyén thong thuc
hi¢n Quyét dinh s6 06/QDP-TTg ngay 06/01/2022 ctua Thu tuéng Chinh phu,
trién khai, nhan rong cac mo hinh diém cia ‘nganh vé thuc hién Pé an 06. Trién
khai hiéu qua hoat dong cac To cong nghé sb cong dong.

- T6 chirc hoi nghi dién tap thuc chién dam bao an toan thong tin mang
nam 2024.

2. Linh vure Théng tin, Bao chi - Xuét ban

- Tiép tuc nghién ctru, tham muu trinh UBND tinh ban hanh cac vin ban
chi dao thue hién linh vuc bao chi, xut ban, thong tin d6i ngoai, thong tin co 50.
Nghién ctru, dé xuat giai phap, huong dan, ho trg cac co quan bao chi trong trién
khai chién luoc chuyén doi s bao chi lam no6i bat vai trd dan dit thong tin trén
khong gian mang, du ludn x4 hoi, truyén thong chinh sach hiéu qua.

- Quan 1y theo ddi thong tin bao chi phan anh vé tinh; chu dong phdi hop
voi1 cac nganh, don vi phan héi thong tin va tra 161 thong tin trén bdo chi co lién
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quan dén tinh. Tang cudng ph01 hop v6i cac co quan chirc nang trong viée quan
1y, ra soat, xu ly sai pham vé dua thong tin sai tréi, xau, doc trén mang xa hoi.

- Tham muu thic ddy cong tac tuyén truyén quang ba hinh anh Viét Nam
ra nudc ngoai theo cach lam méi, quang ba hinh anh dia phuong, hinh anh qudc
gia ra thé gi6i nham quang ba thuong hiéu hinh anh, mang lai cac loi ich vé kinh
té, xa hoi, thu hat dau tu, thic déy du lich, gidi thi¢u san phém dac san cua dia
phuong. Pic biét thoi gian trude, trong va sau Ky niém 70 nim Chién thing
bién Bién Phu (7/5/1954-7/5/2024); 115 nam thanh lap tinh (28/6/1909-
28/6/2024), 75 nam thanh 1ap Pang bo tinh (10/10/1949 - 10/10/2024); 20 nam
chia tach, thanh lap tinh Pién Bién (01/01/2004 - 01/01/2024); Chuong trinh T6
chuc gdp mat nhan ky niém 99 nam Ngay Bédo chi cach mang Viét Nam
(21/6/1925-21/6/2024).

- Tang cudng cong tac phéi hop v61 Ban Tuyén gido Tinh uy thuong
xuyén trao doi, cung cap thong tin dé kip thoi chi dao, dinh hudng thong tin dbi
vO1 co quan bao chi, nhat 1a trong cac vu viéc, su kién 16n, quan trong, phuc tap,
nhay cam; cong tac tuyén truyén quang ba hinh anh cua tinh Dién Bién.

- P6i méi cach 1am, tmg dung céc cong nghé dé ting tuong tac voi ngudi
dan, dé ngudi dan phan anh thyc trang ¢ co s, tham gia cing cic co quan nha
nudc xay dung chinh sach phu hop voi thuc tién cta dia phuong. Chu trong
cong tac bién tap, bién dich chuong trinh phat thanh ¢ co s¢ sang tiéng dan toc
thiéu s kip thoi tuyén truyén chu truong, chinh sach cua Pang, phap ludt cua
Nha nudc, gop phan dua Nghi quyét cia Pang vao cude séng.

3. Cong tac thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo

- Thyc hi¢n cac cudc thanh tra theo chuong trinh, ké hoach va thanh tra
dot xuat. Hoat dong thanh tra, kiém tra hudéng vao viéc phat hién, chan chinh va
xu ly kip thot cac vi pham phap luat; kién nghi stra doi nhirng so ho, bat cap
trong cong tac quan ly va co ché, chinh sach; thac d:fly va nang cao hi¢u luc,
hiéu qua ctia cong tic phong chong tham nhiing, lang phi. Tang cudng cong tc
xu 1y sau thanh tra.

- Thyc hién su chi dao cua cac cép, nganh vé cong tac tiép cong dan, giai
quyet khleu nai to céo. Thuc hién t6t cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu
khiéu nai, t6 cao khi c6 yéu cau.

- Trién khai dam bao chat luong, hiéu qua cong tac xay dung phap luat,
cong tac ra soat, hé théng hod van ban quy pham phap ludt, kiém tra va xir Iy
van ban quy pham phap luat, cong tac pho bién, gido duc phéap luat va theo doi
tinh hinh thi hanh phap luat, cong tac bdi thudng ciia Nha nudc, cong tac hd trg
phap 1y cho doanh nghiép, giam dinh tu phap thudc linh vuc thdng tin va truyén
thong trén dia ban tinh Bién Bién.

4. Cong tac khac

- Trién khai ké hoach phat trién nganh Thong tin va Truyén thong va du
todn ngan sach Nha nudc nam 2024; To6 chuc trién khai cac nhi¢ém vu cua nganh
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thuoc Quy hoach tinh Pién Bién thoi ky 2021-2030, dinh huéng dén 2050. Ké
hoach dau tu cong nim 2024, Tiép tuc trién khai cac tiéu du 4n, dy an thudc

chuong trinh myc tiéu qudc gia, cac du an tng dung CNTT thudc ké hoach dau
tu cong 2021-2025, cac nhiém vy thué dich vu CNTT.

- Tiép tuc kién toan to chic bd may cac phong chuyén moén va Trung tam
CNTT&TT; Tham muu cic nhiém vu vé cong tac can bd: Quy hoach, tuyén
dung, bo nhiém, bd nhiém lai, thyc hién nghiém tic viéc danh gid phong chuyén
mon va CBCC, VC theo quy dinh; Tham muu cir CCVC tham gia cac 16p dao
tao, boi dudng dam bao dap ung duogc yéu ciu nhiém vu...

- Thyc hién t6t nhiém vu dau méi trong cong tac CCHC, kiém soat TTHC.
Chu dong ra soat cac quy dinh hanh chinh, TTHC thudc thim quyén kién nghi
UBND tinh diéu chinh, bd sung, bii bo kip thoi. Nghiém chinh chdp hanh quy
dinh vé ché d6 bao céo thuong xuyén, dot xuét theo yéu ciu ciia UBND tinh, Bo
TT&TT va cac co quan, ban nganh ¢6 lién quan.

5. Hoat dong sw nghiép TT&TT

- Tiép tuc van hanh hé thong Giam sat, diéu hanh an toan an ninh thong
tin mang cua tinh (SOC) theo m6 hinh 4 16p tinh Dién Bién: Theo doi, canh bao
va khic phuc céac su cd, thn cong tir bén ngoai, ddm bao cho Trung tam dir liéu
hoat dong an toan va 6n dinh; Phéi hop véi cac co quan don vi, ddy manh trién
khai cac giai phap dam bao an toan an ninh thong tin dia ban tinh dac biét cac hé
théng phﬁn mém dung chung va Trung tadm dir li€u tinh Dién Bién. Thuc hién ra
soat quét virus, 15 hong bao mat trén Cong/Trang TTPT, hé théng may chu dich
vu; canh bao dén cac don vi hing ngay dé dam bao an toan an ninh thong tin.

- Tiép tuc x4y dung ké hoach dién tap an toan an ninh thong tin hing nim,
tham gia dién tip bao dam an toan thong tin do Bo TT&TT, Cuc an toan thong
tin t0 chirc; Chuyén doi IPv6, dam bao van hanh 6n dinh hé théng Trung tam dir
ligu. Sao luu dir liéu hang ngay.

- Tiép tuc hd tro, quan tri, trién khai, van hanh cac nén tang dung chung
ctia tinh: Nén tang dich vu tich hop va chia s¢ dung chung (LGSP) tinh Pién
Bién; Tich hop, két ndi phan mém dung chung trén hé thong dang nhap 01 lan.

- Phéi hop trién khai Trung tdm diéu hanh d6 thi thong minh (I0C), cac hé
thong co so dit liéu dung chung, cong di liéu md cua tinh.

- Tu van trién khai céc dy an tng dung CNTT: Tu van lap bao cao nghién
ctru kha thi, 1ap thiét ké chi tiét va du toan, lap dé cuong va du toan chi tiét, 1ap
HSMT va danh gia HSDT, tham tra thiét ké chi tiét va du toan, tham dinh
HSMT va tham dinh két qua lya chon nha thau, tu van giam sat thi cong céc du
an tng dung CNTT cho céac co quan don vi ¢4 nhu cau.

6. Cong taic QLNN vé TT&TT tai cac huyén, thi xi, thanh phd

Tang cudng chi dao, hudng dan Phong VH-TT céac huyén, thi xd, thanh
phé thuc hién tét chirc nang QLNN tai dia phuong; Tép trung hudng vé co sO
phuc vu cac yéu cau nhiém vu chinh tri cta tinh. Tang cuong cong tac ph01 hop
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trong thanh tra, kiém tra tinh hinh hoat dong cua doanh nghiép, t6 chic va ca
nhan linh vuc TT&TT trén dia ban quan 1y. Tang cuong huéng dan cong tac
tuyén truyén phuc vu cac nhi€ém vu chinh tri, su kié€n 16n ctia dat nudc, cua tinh.

Trén day 1a Bdo cdo tong két cong tac quan 1y Nha nudc vé TT&TT nam

2023, phuong huéng nhiém vy nam 2024 ctia S¢& Thong tin va Truyén thong
bién Bién./.

Noi nhin: GIAM bOC

-BO TT&TT (blc);

- UBND tinh (b/c);

- B/c Lé Thanh Bo, CT UBND tinh (b/c);

- Uy ban Kiém tra Tinh uy;

- Ban VHXH-HDND tinh;

- Cong an tinh (Phong ANCTNB);

- Ban Giam déc Sé;

- Cac DN BCVT;

- Phong VH-TT cac huyén, TX, TP; Vii Anh Diing

- Trung tdm VH-TT-TH cac huyén, TX, TP;

- Cé&c phong CM, NV;

- Trung tam CNTT&TT;

- Luu: VT, VP.
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